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1 INSTALLATION DES NOVALNET-PAYMENT-PLUGINS
Um das Novalnet-Plugin zu installieren, fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

Schritt 1: Loggen Sie sich im Shop-Backend ein und gehen Sie auf Einstellungen - System - Plugins
(s. Abbildung 1).

G Administration Finde Produkte, Kunden, Bestellungen ... ol
(7}  Dashboard
Kataloge Einstellungen
Bestellungen
Shop
Kunden
| System
o ,9‘ Benutzer & Rechte @ Caches &Indizes %« Ersteinrichtungs-Assistent
g Plugins
Marketing
9 {8} Integrationen 8 Logging =2 Mailer
Einstellungen
a1 3 Plugins < o jm} Shopware Account (%] Shopware-Update
== B zusatafelder
Storefront
Abbildung 1

Schritt 2: Klicken Sie wie dargestellt auf den Button "Plugin hochladen" und wahlen Sie auf Ihrem
Computer die ZIP-Datei NovalnetPayment.zip aus dem Novalnet Shopware Plugin Package aus. Klicken
Sie auf den Button Open, um das Plugin in IThren Shop hochzuladen.

G Administration Plugins durchsuchen ... j ol
Dashboard & Einstellungen > Plugins Plugin hochladen
Kataloge
Bestellungen M e i ne Plu gi ns Sortieren nach: | Zuletzt aktualisiert v
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) o
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| g » novalnet » Downloads » - | 4+ il Search Downtoads o
Updates (2)
Einstellungen Organize » New folder = - 0 @
Empishivnasy 77 Favorites i -
B Deskts -
Shopware Store o = U_p A o
& OneDrive E |
L Recent Places |
Headless i, Downloads NovalnetPaymen
Shopware Account . 8
Storefront S Libraries
O Anmeld . [ Documents
nmelden !
[an} : o Music
[&] Pictures
B videos
File name: NovalnetPayment - |AllFiles .4

Abbildung 2

Schritt 3: Wenn das Plugin hochgeladen ist, erscheint ein entsprechender Pop-up-Hinweis
(s. Abbildung 3).
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Plugins durchsuchen....

Einstellungen > Plugins

Meine Plugins

Plugin
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Zuletzt aktualisiert ~

Sartieren nach:

Status Version

Meine Plugins
—
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Updates (1)
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Abbildung 3

Schritt 4: Klicken Sie auf Installieren. Das Plugin wird dann unter Meine Plugins hinzugefiigt.

A

Einstellungen > Plugins

Plugin hochladen

Meine Plugins Sortieren nach: = Zuletzt aktualisiert v
Plugin Status Version =
Meine Plugins
inka Novalnet Zahl:
Einkaufe N o "_9_ e Deaktiviert 1.0.2
Updates (1) I Installieren I
allierer
Shopware 6 Demodaten e
Empfehlungen are A © Axiviert 105 ™ geschreibung
Loschen
Shopware Store ©
Abbildung 4

Klicken Sie nun unter Status auf das

(s. Abbildung 5).

Ay

Einstellungen > Plugins

-Symbol, um das Novalnet Payments zu aktivieren

Plugin hochladen

Meine Plugins
Einkéufe
Updates (1)
Empfehlungen

Shopware Store &=

Meine Plugins Sortieren nach: | Zuletzt aktualisiert hd
Plugin Status Version =
Shopware 6 Demodaten Deaktiviert 1.0.5

==y
u .Nov_alr-:e‘_t :Zahlung D Deaktiviert 1.0.2

Abbildung 5

@ Fir die Online-Zahlungsabwicklung benétigen Sie einen Handleraccount bei Novalnet. Wenn Sie

noch kein Kunde sind, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail an sales@novalnet.de.
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2 KONFIGURATION

Gehen Sie nach der erfolgreichen Installation des Plugins auf Einstellungen - Plugins und wéhlen Sie
das Novalnet-Plugin aus (s. Abbildung 6).

Finde Produkte, Kunden, Bestellungen ... jo)

Dashboard
Kataloge Einstellungen
Bestellungen

Shop
Kunden

System —

N Novalnet
Inhalte .
| Plugins

Marketing

Einstellungen o

Abbildung 6

Sie gelangen nun in den Konfigurationebereich des Plugins. Geben Sie dort den
Produktaktivierungsschliissel im Feld “Aktivierungsschliissel des Produkts” ein.

G Administration Finde Produkte, Kunden, Bestellungen ... 0
Dashboard Einstellungen > Novalnet-Einstellungen API-Anmeldeinformationen validieren
Kataloge
Bestellungen ) Novalnet

Haupteinstellungen Aktivierungsschlisssel des Produkts Q
Kunden |
Inhalte
Handler-ID
Marketing
Einstellungen
Authentifizierungscode
Projekt-ID
Headless
Storefront
Tarif-ID (]
Zahlungs-Zugriffsschliissel
Zeitlimit der Schnittstelle {in Sekunden) Q
240
Logo der Zahlungsart anzeigen %]
Test user
A Administrator
Abbildung 7
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2.1 IP-Addressen-Konfiguration im Novalnet-Handleradminportal
Fir eine kontinuierliche Synchronisation ihres Shopware-Shopsystems mit der Novalnet-
Zahlungsplattform mussen Sie lhre Server-IP-Adresse im Novalnet-Handleradminportal eintragen. Dies

hilft Ihnen auch bei der automatischen Konfiguration der erforderlichen Handlerkonto-Details zu einem

spateren Zeitpunkt in Ihrem Shop-Administrationsbereich.

Schritt 1: Um Ihre IP-Adresse im Novalnet-Handleradminportal einzutragen, loggen Sie sich dort mit

Ihren von uns erhaltenen Zugangsdaten ein.

Schritt 2: Gehen Sie zum Men( PROJEKT und wahlen Sie |hr Projekt (wie unten dargestellt) aus.

Wilkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Englisch | Deutseh

N 0 VA I- N E I e ! (1] Fax +49 B9 9230683-11
AG » Abmelden
i Ihr Konto istim TEST-MODUS E-Mail support@novalnet.de
Empowering Payment S

HAUPTSEITE = VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK  ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG INKASSO ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM

7 SHOPWARE DEMG SHOP (1) 1 14 SHOPWARE DEMO SHOP https-fshopware.novalnet.de * 14
t
» Novalnet-Test-Account e
Abbildung 8

Schritt 3: Gehen Sie auf Projektiibersicht und klicken Sie auf IPs fiir Zahlungsaufrufe aktualisieren:

--*_———‘*') Willkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +43 B9 923068321
Englisch | Deutsch
N U VA L N E T Ihre MID 4 Fax +48 B9 9230683-11
A G Ihr Konto ist im TEST-MODUS E-Mail support@novalinet de » Abmelden
Empowering Payment
HAUPTSEITE ~ VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK  ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG  INKASSO ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM FAQ
Projektiibersicht || Zahlur Parameter Ihres Shops | Mitgliederverwaltung | Zahlungsformular || Info zum Affiliate
Eigene Projekie
L » Projektiibersicht bearbeiten
» SHOPWARE DEMO SHOP (14)
1Ps fir Zahlungsaufrufe 127.0.0.1 IPs fiir Zahlungsaufrufe aktualisieren g e
» Nowalnet-Test-Account
Abbildung 9

Schritt 4: Geben Sie im Feld Neue IP-Adresse lhre IP-Addresse an und klicken Sie auf Aktualisieren.

IPs fiir Zahlungsaufrufe X
e e B
Neue IP-Adresse Aktualisieren
-

Abbildung 10

2.2 Novalnet-Haupteinstellungen in der Shop-Administration

Produktaktivierungsschliissel

Der Produktaktivierungsschlissel ist eine einzigartige Zeichenfolge, die fir die Authentifikation des
Handlers und die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Den Produktaktivierungsschliissel finden Sie im
Novalnet-Handleradminportal, wenn Sie sich einloggen, auf PROJEKTE klicken und lhr Projekt auswahlen
(s. Abbildung 8). Klicken Sie dann auf Parameter lhres Shops und kopieren Sie den Eintrag bei API
Signature (Aktivierungsschliissel des Produkts) in die Zwischenablage (s. Abbildung 11).
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Empowering Payment ppend
HAUPTSEITE  VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK  ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG INKASSO ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM

Neues Projekt anlegen Projektiibersicht| | Zahlungsmethoder 1 | Betrugsprisfut Parameter Ihres Shops || Mitgliederverwaltung | | Zahlungsformular | | Info zum Affiliate
igene Projekte
L [1] b Neuen Tarif anlegen

» SHOPWARE DEMO SHOP (14)

Handler-ID 4
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ProjektID 14
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Abbildung 11

Loggen Sie sich in Ihr Shop-Backend ein, gehen Sie auf Einstellungen - System —> Plugins, wihlen Sie das
Novalnet-Plugin aus, fligen Sie den kopierten Aktivierungsschliissel des Produkts ein und klicken Sie auf
den Tab API-Anmeldeinformationen validieren wie in Abbildung 12. Es erscheinen automatisch eine oder
mehrere Tarif-IDs (eine eindeutige Bezeichnung fiir den angelegten Tarif). Wahlen Sie die richtige Tarif-ID
aus dem Drop-down-Menu und klicken Sie auf Einstellungen speichern.

Einstellungen > Novalnet-Einstellungen APl-Anmeldeinformationen validieren Einstellungen speichern

Aktivierungsschlissel des Produkts

Novalnet (1) | e I
Haupteinstellungen | e [~
nTibcTob5t|doU3HIVoym7MQ44gonbobljbinmdliOp|gJEH3gNbeW fIHah||ficpnipc

Handler-ID

4

Authentifizierungscode

JyEtHUjjbHN w\VztW6IraflMHQuici

Projekt-1D

14

Tarif-ID 9

ZENCART DEMO Shop Fix Betrag v

Zahlungs-Zugriffsschliissel

aBTff679a2f3eT1d9181a67Tb7542122¢

Zeitlimit der Schnittstelle (in Sekunden) o
240
Logo der Zahlungsart anzeigen o
Abbildung 12
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2.3 Unterstitzte Zahlungsarten

Novalnet unterstitzt die folgenden Zahlungsarten:

2.3.1 Kreditkarten

wisa @ q T

mastercard maestro
Visa MasterCard Maestro AMEX Dankort

i i UnionP \

Uk opnge DISCOVER UATP
JCB Diners Club Discover UnionPay UATP

2.3.2 Online-Uberweisung

Sofortiib . eps (Electronic Payment- giropay
ofortiiberweisung
Standard)

Przelewy24

2.3.3 Kontobasierte Zahlungsarten
. . . . N
Rechnung mit Vorkasse

SEPA-Lastschrift SEPA-Lastschrift mit Rechnung
Zahlungsgarantie

Zahlungsgarantie

e Barzahlen

Barzahlen

2.3.4 Wallet-Systeme

PayPal
PayPal
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2.4 Konfiguration der Zahlungsarten im Novalnet-Handleradminportal
Um lhre bevorzugten Zahlungsarten zu aktivieren, melden Sie sich im Novalnet-Handleradminportal an.

Gehen Sie auf PROJEKTE und wahlen Sie Ihr Projekt aus, wie in Abbildung 8 beschrieben. Klicken Sie auf
den Tab Zahlungsmethoden und dann rechts oben auf Zahlungsmethoden bearbeiten (wie in der

Abbildung unten gezeigt).

N > Wilkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Engisch | Deutsch
Thre MID a Fax +49 89 923066311
AG » Abmelden
Empowering Payment Ihr Konto istim TEST-MODUS E-Mail support@novalnet de
HAUPTSEITE  VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK ~ ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG  INKASSO  ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM FAQ

Neues Projekt anlegen Pr Parameter Ihres Shops | | Mitgliederverwaltung | Zahlungsformular | Info zum Affiliate
'

» SHOPWARE DEMO SHOP (14)

» Zahlungsmethoden bearbeiten

Kreditkarte

Externe Projekte Lastschrift SEPA

» Novalnet-Test-Account Vorkasse/Rechnung

PayPal Konfigurieren
Sofortiiberweisung

giropay

Barzahlen (Deutschiand)

eps (Onlinedberweisung Osterreich)
IDEAL (Onlineuberweisung Niederlande)

Multibanco

Przelewy24 (Onlinetiberweisung Polen)

Postfinance card Konfigurieren
Postfinance Konfigurieren
Bancontact

Rechnung mit Zahlungsgarantie
Lastschrift SEPA mit Zahlungsgarantie
Ratenzahlung per Rechnung
Ratenzahlung per SEPA-Lastschrift
Zahlung Giber Mobilfunkanbieter
Lastschiift (SEPA) mit Unterschrift
Inkasso-Aufirag

Inkasso-Gutschrift

XX X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Barzahlung bei Abholung

Abbildung 13

Wahlen Sie die gewiinschten Zahlungsarten aus und klicken Sie auf Aktualisieren (wie in der Abbildung
unten gezeigt).

NOVALNET AG Tel.: +49 89 9230683-19 Vorstandsvorsitzender: Gabriel Dixon (CEO)
Zahlungsinstitut (ZAG) Fax: +49 89 9230683-11 Vorstand: Johnson Rajdaniel (CFO)
FeringastralRe 4 E-Mail: technic@novalnet.de Aufsichtsratsvorsitzender Frank Haussmann

85774 Unterféhring UST-IdNr: DE254954139 Handelsregister: Amtsgericht Miinchen HRB 167381


https://www.novalnet.com/
mailto:technic@novalnet.de
https://admin.novalnet.de/

NOVALNET »2

Empowering Payment

- ) Willkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Englisch | Deutsch

Ihre MID 4 Fax +49 89 9230683-11
AG R
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Neues Projekt anlegen il uf Parameter Ihres Shops | Mitgliederverwaltung | Zahlungsformular | Info zum Affiliate
Eigene Projekte —

i @
» SHOPWARE DEMO SHOP (14) fredilarte -
Lastschiift SEPA @

m Vorkasse/Rechnung @
» Novalnet-Test-Account .
PayPal @

Sofortiiberweisung g

giropay 8

Barzahlen (Deutschland)

)

eps (Onlineiiberweisung Osterreich)

IDEAL (Oniineiiberweisung Niederlande)

Multibanca

Przelewy24 (Onlineiiberweisung Polen)

Postfinance card

Postfinance

Bancontact

Rechnung mit Zahlungsgarantie

Lastschrift SEPA mit Zahlungsgarantie

Ratenzahlung per Rechnung

Ratenzahlung per SEPA-Lastschrift

Zahlung iiber Mobilfunkanbieter

Lastschrift (SEPA) mit Unterschrift

Inkasso-Auftrag

Inkasso-Gutschrift

Barzahlung bei Abholung

Aktualisieren

Abbildung 14

@™ Fir Zahlungen per PayPal geben Sie die PayPal-API-Informationen im Novalnet-Handleradminportal

ein (wie in der Abbildung unten gezeigt).

Paypal Konfiguration

API Benutzername*™
API Passwort*

API Signatur*

T — @

Abbildung 15
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Nach der Aktivierung der Zahlungsarten im Novalnet-Handleradminportal gehen Sie im Shop-Backend
auf Einstellungen = Shop - Zahlungsarten (s. Abbildung 16).

G Administration Finde Produkte, Kunden, Bestellungen ... ol
Dashboard e
Katatoge Einstellungen
Bestellungen
| Shop
Kunden
System
. 8  Adessen [y Anreden B pokumente
Plugins
Marketing
B E-MailTemplates B Import/Export ) Kundengruppen
Einstellungen
0  Linder (®  Ueferzeiten 5] Login/Registrierung
Headless
e BB Maneinheiten Z  Nummemkreise ) Produkte
Storefront
) Rule Builder jo SEO inj Sitemap
B Sprachen = Stammdaten [¢] Steuern
Q Textbausteine &  versand € Wahrungen
8 Warenkorb B zahlungsarten - e
Abbildung 16
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Wahlen Sie eine Zahlungsart aus und klicken Sie auf den Button Bearbeiten (s. Abbildung 17).

Name

Einstellungen > Zahlungsarten (17) Deutsch

Beschreibung

Schieben Sie den Regler
(s. Abbildung 18).

Abbildung 17

auf Aktiv, um die Zahlungsart zu aktivieren.

Klicken Sie auf Speichern

Speichern

Kreditkarte Deutsch v Abbrechen
Zahlungsarten
Name * Position o
Kreditkarte 1
Beschreibung Logo

Der Betrag wird von Ihrer Kreditkarte abgebucht,

sobald die Bestellung abgeschickt wird.

D Aktiv — e

Datelen hochladen
Medien &ffnen

@D Zahlartwechsel nach Bestellabschluss erlauben

NOVALNET AG
Zahlungsinstitut (ZAG)
FeringastralRe 4
85774 Unterfohring

Abbildung 18

Tel.: +49 89 9230683-19
Fax: +49 89 9230683-11

E-Mail: technic@novalnet.de
UST-IdNr: DE254954139

Vorstandsvorsitzender: Gabriel Dixon (CEO)
Vorstand: Johnson Rajdaniel (CFO)
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Nach dem Aktivieren der gewiinschten Zahlungsarten werden diese wie folgt auf Ihrer Shopware-
Checkout-Seite angezeigt (s. Abbildung 19):

Zahlungsart andern

S<PA
Lastschrift SEPA
Ihr Konto wird nach Abschicken der Bestellung belastet.

e Barzahlen

Barzahlen

Mit Abschluss der Bestellung bekommen Sie einen Zahlschein angezeigt, den Sie sich ausdrucken oder auf Ihr
Handy schicken lassen konnen. Bezahlen Sie den Online-Einkauf mit Hilfe des Zahlscheins an der Kasse einer
Barzahlen-Partnerfiliale.

Kauf auf Rechnung
Nachdem Sie die Bestellung abgeschickt haben, erhalten Sie eine Email mit den Bankdaten, um die Zahlung
durchzuflihren.

VISA®:

Kreditkarte
Der Betrag wird von Ihrer Kreditkarte abgebucht, sobald die Bestellung abgeschickt wird.

PpPayral

PayPal

Nach der erfolgreichen Uberpriifung werden Sie auf die abgesicherte Novalnet-Bestellseite umgeleitet, um die
Zahlung fortzusetzen.Bitte schliefen Sie den Browser nach der erfolgreichen Zahlung nicht, bis Sie zum Shop
zurlickgeleitet wurden.

Abbildung 19
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2.5 Novalnet-Zahlungseinstellungen im Shop-Backend

Nehmen Sie die Einstellungen fir jede einzelne Zahlungsart vor. Alle Einstellungen werden beim
Bewegen der Mouse liber das Fragezeichen @ erilirt.

]

)

o

© °

°

- 0

o

°

e

o

o

Abbildung 20
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2.6 Testmodus

Vergewissern Sie sich, dass Sie fur jede einzelne Ihrer Zahlungsarten den Testmodus aktiviert haben, um
Testtransaktionen auszufiihren. Dies kdnnen Sie lGber die Zahlungseinstellungen vornehmen (wie in der

Abbildung unten gezeigt).

Kreditkarte Konfiguration
o Testmodus aktivieren o
3D-Secure aktivieren 2]
3D-Secure-Zahlungen unter vorgegebenen Bedingungen durchfiihren o
Abbildung 21

@ Wenn Sie fir Testtransaktionen die Novalnet-Testzahlungsdaten nutzen mochten, klicken Sie hier.

@ Vergessen Sie nicht, den Testmodus zu deaktivieren, bevor Sie livegehen.

2.7 Verwaltung des Handlerskripts

Nehmen Sie unter Verwaltung des Handlerskripts |hre Einstellungen zum Handlerskript vor. Dieser
Schritt ist erforderlich, um die Datenbank / das System des Handlers auf dem neuesten Stand zu halten
und mit Novalnet zu synchronisieren (z.B. Lieferung des aktuellen Transaktionsstatus). Sie kénnen ebenso
E-Mail-Benachrichtigungen fiir jeden asynchronen Aufruf einrichten (wie in der Abbildung unten gezeigt).

Verwaltung des
Handlerskripts
Deaktivieren Sie die IP-Adresskontrolle (nur zu Testzwecken) o
Email-Benachrichtigung fiir Callback aktivieren
Emailadresse (An) 2]
Emailadresse (Bcc) 0
URL fiir Benachrichtigungen 9
https://shopwaref.novalnet.de/novalnet/callback
Abbildung 22
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@ Konfiguration der Notification & Webhook URL

Zahlungs- / Transaktionsstatus-Benachrichtigung — Asynchrones Handlerskript
Das System von Novalnet Ubertragt (lGber asynchronen Aufruf) Informationen Uber den gesamten
Transaktionsstatus an das System des Handlers.
Konfiguration der Notification & Webhook URL
1. Kopieren Sie die Notification URL aus dem Shop

2. Melden Sie sich im Novalnet-Handleradminportal an, gehen Sie auf PROJEKTE und wahlen
Sie Ihr Projekt wie in Abbildung 8 aus.

3. Gehen Sie auf Projektiibersicht und klicken Sie auf Projektiibersicht bearbeiten.

4. Fugen Sie die Notification URL im Feld Handlerskript-URL / Notifikation & Webhook-URL ein

und klicken Sie auf Aktualisieren.

Der Pfad der Notification URL kann wie folgt aussehen: https://www.ihrewebseite.de/novalnet/callback

> Willkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Engiisch | Deutsch
Ihre MID 4 Fax +49 89 9230683-11
,l:\ G » Abmelden
f Ihr Kento istim TEST-MODUS E-Mail support@novalnet.de
Empowering Payment e
HAUPTSEITE  VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK ~ ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG  INKASSO  ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM
Neues Projekt anlegen Projektiibersicht || Zahlungsmethoden | | Betrugsprifungsmodule | Parameter Ihres Shops | | Mitg Zar ilar || Info zum Affiliate
Eigene Projekte
g S o } Projektiibersicht bearbeiten
» SHOPWARE DEMO SHOP (14)
Handlerskript-URL / Notifikation & Webhook -URL
Externe Projekte
» Novalnet-Test-Account 9
Abbildung 23
> Willkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Engiisch | Deutsch
Ihre MID 4 Fax +49 B9 9230683-11
,':\ G » Abmelden
Ihr Konto istim TEST-MODUS E-Mail support@novainet de

Empowering Payment

ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG INKASSO ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM

HAUPTSEITE  VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK
Neues Projekt anlegen Projektiibersicht || Zahlungsmethoden | Betrugsprifungsmodule || Parameter Ihres Shops Zar ilar || Info zum Affiliate
Eigene Projekte

Handlerskript-URL [ Notifikation & Webhook -URL hitp: novalnet. Stat | A— o

» OXID DEMO SHOP (14)
* Piichtielder

Aktualisieren
Externe Projekte

» Novalnet-Test-Account

Abbildung 24

3 KONFIGURATION DER BETRUGSPRUFUNGSMODULE
3.1 3D-Secure als Standard

Fir Kreditkartenzahlungen haben wir das Modul “3D-Secure als Standard” integriert. Es aktiviert das
sichere 3D-Secure-Verfahren auf der Grundlage der von lhnen konfigurierten Filter und Einstellungen.
Die Transaktion wird nur dann mit einer Authentifizierung Uber 3D-Secure verarbeitet, wenn die
definierten Bedingungen erfillt sind. Andernfalls wird die Transaktion ohne 3D-Secure verarbeitet.

Um die Einstellungen fir das Modul “3D-Secure als Standard” vorzunehmen, melden Sie sich im
Novalnet Admin Portal, Gehen Sie auf PROJEKTE und wahlen Sie |hr Projekt aus, wie in Abbildung 8.
Gehen Sie auf Betrugspriifungsmodule und klicken Sie rechts oben auf Betrugspriifungsmodule
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Zahlungsinstitut (ZAG) Fax: +49 89 9230683-11 Vorstand: Johnson Rajdaniel (CFO)
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bearbeiten (wie in der Abbildung unten gezeigt). Wahlen Sie das Modul aus und klicken Sie auf
Aktualisieren.

> Wilkammen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Englisch | Deutsch
Thre MID 4 Fax +49 89 9230683-11
A G » Abmelden
Empowering Payment Ihr Kanto istim TEST-MODUS E-Mail support@novainet de
HAUPTSEITE  VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK ~ ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG  INKAS: ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM
Neues Projekt anlegen ekt i Parameter Ihres Shops  Mitgliederverwaltung| Zahlungsformular  Info zum Affiliate

Eigene Projekte f

» SHOPWARE DEMO SHOP (14)

b Betrugspriifungsmodule bearbeiten

3D-Secure Kreditkartenzahiung als Standard 0

Externe Projekte Abornement-Check

> NovalnetTest-Account acdc @ Pool

Ansenrift prifung GB
Anzahl der Bestellungen (Limit)
Biirgel ConCheck RealTime (DE) Konfigurieren
Biirgel GonGheck RealTime (CH) Konfigurieren
Biirgel ConCheck RealTime (AT) Konfigurieren
Biirgel ConCheck RealTime Deltavista Konfigurieren
Biirgel RiskCheck RealTime (828) (GH)
Biirgel RiskCheck RealTime (828) (DE) Konfigurieren
Biirgel RiskCheck RealTime (828) (AT)
Bankkonto-Gheck SEPA
BIN-Lander-Check

Blacklist-Check

Doppelbuchungssperre - in Sekunden: 0
E-Mail Validierung

Endkunden- & Zahlungsdaten Abgleich
Fordenungs-Check Konfigurieren
Identitaets-Betrugsprugtung (IFC)
IP-BIN-Check

IP-Lander-Sperre

1P-Sperte - nach 2 Versuche: 30min
Limit-Check

Luhn-Check

PIN by Callback (Festnetz, nur DE)

PIN by SMS

Postal address check United Kingdom
Sanktionsiisten-Check
SEPA-Prentification per SMS (DE. AT)

Session-Check

N X X X X X < X X X X X < X X < X X X <X X X XXX XXX XXX

USt-ID Prisfung

Abbildung 25
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> Willkommen  Herr Shop system user Telefonnummer +49 89 9230683-21 Englisch | Deutsch
thre MID a Fax +49 89 9230683-11
AG » Abmelden
Empowering Payment Ihr Konto ist im TEST-MODUS E-Mail support@novalnet de
HAUPTSEITE  VERTRAGSDATEN SUCHE STATISTIK PROJEKT CASHDESK ~ ABRECHNUNG & AUSZAHLUNG ~ INKASSO  ABONNEMENTS PARTNERPROGRAMM

Projekt anlegen T Parameter Ihres Shops || Mitgliederverwaltung | Zahlungsformuiar | Info zum Affliate
Eigene Projekte 4
—e

» SHOPWARE DEMO SHOP (14) 3D-Secure Kreditkartenzahlung als Standard [
Abonnement-Check 5]

Exteme Projekte

» Novalnet Test-Account

acde ® Pool [m]

Anschrift priffung GB a

Anzan! der Bestellungen (Limit) [m]

Biirgel ConCheck RealTime (DE) O Konfigurieren
Biirgel ConCheck RealTime (CH) [ Konfigurieren
Biirgel ConCheck RealTime (AT) @ Konfigurieren
Birgel GonGheck RealTime Deltavista O Konfigurieren

Birgel RiskCheck RealTime (828) (CH) [m]

Biirgel RiskCheck RealTime (828) (DE) O Konfigurieren

Biirgel RiskCheck RealTime (82E) (AT) [S]

Bankkonto-Check SEPA

BIN-Langer-Check

Blackiist-Check

Doppelbuchungssperre - in Sekunden

E-Mail Validierung

Endkunden. & Zahlungsdaten Abgleich

Forderungs-Check Konfigurieren

Identitaets-Betrugspruefung (IFC)

IP-BIN-Check

IP-Lander.Sperre

IP-Sperre - nach

Limit-Check

Lunn-Check

PIN by Callback (Festnetz, nur DE)

PIN by SMS

Postal address check United Kingdom

Sanktionslisten-Check

SEPA-Prenotification per SMS (DE. AT)

Sessian-Check

USt-ID Prisfung

m=m— ©

Abbildung 26

Um die Einstellungen zum standardmaBigen Verwenden von 3D-Secure zu definieren, gehen Sie im
Shop-Admin auf Einstellungen = Plugins = Novalnet 2> Kreditkarte Konfiguration (s. Abbildung 27).
Bei Kreditkarte Konfiguration setzen Sie den Regler auf 3D-Secure-Zahlungen unter vorgegebenen
Bedingungen durchfiihren.

Kreditkarte Konfiguration

Testmodus aktivieren 0
3D-Secure aktivieren -]
o 3D-Secure-Zahlungen unter vorgegebenen Bedingungen durchfiihren 0

Abbildung 27
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4 BESTELLUNGEN

Sie kdnnen Bestelldetails und Novalnet-Transaktionsdetails in der Bestellibersicht einsehen. Gehen Sie
dazu ins Shop-Backend und klicken Sie auf das Menu Bestellungen = Ubersicht (s. Abbildung 28).

G Administration
Dashboard
Kataloge
Bestellungen
Ubersicht
Kunden
Inhalte

Marketing

Einstellungen

Abbildung 28

4.1 Bestelltbersicht

Klicken Sie auf die Bestellnummer.

Ver d hi t Zahl Lieferstatus Bestelldatum
Novalnet Test user Gutnegsrt2, 85737 ismaning 20,00€ Open Paid Open 08.10.20, 16:26
10081 Novalnet Test user Gutnegsrt2, 85737 ismaning 19.99€ Open Paid Open 08.10.20, 16:25
10082 Novalnet Test user Gutnegsrt2, 85737 ismaning 20,00€ Open Paid Open 08.10.20, 16:25
Abbildung 29
Hier finden Sie eine detaillierte Ubersicht der Transaktionsdetails.
Bestellung 10080 Deutsch ~
Novalnet
Novalnet Kommentare:
Novalnet Transaktions-1D: 14224700013029532
Testbestellung
Abbildung 30
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5 DEINSTALLATION

5.1 Deaktivieren des Novalnet Payment-Plugins

Um das Novalnet Payment-Plugin zu deaktivieren, loggen Sie sich zunéchst ins Shop-Backend ein und
gehen Sie auf Einstellungen = System - Plugins (s. Abbildung 31).

G Administration Finde Produkte, Kunden, Bestellungen ... jol
Dashboard
Kataloge Einstellungen
Bestellungen
Shop
Kunden
| System
Inhalte O Benutzer&Rechte fJ]  caches&indizes €7 Ersteinrichtungs-Assistent
2 Plugins
Marketing e
{©F  Integrationen 8 Logging B Mailer
Einstellungen
T Plugins e— e [0 shopware Account ©  shopware-Update
Headless B zusatefelder
Storefront
Test use
Abbildung 31

Verschieben Sie dort den Regler O(s. Abbildung 32). Das Novalnet Zahlung ist dann deaktiviert.

Einstellungen > Plugins

Meine Plugins Sortieren nach: | Zuletzt aktualisiert v
Plugin Status Version =

Meine Plugins

Einkiufe Shopware 6 Demodaten Deaktiviert 105

Updates (1)
=)
Novalnet Zahlung o
Empfehlungen u ] @Aktwnerc 1.0.2

Shopware Store

Abbildung 32
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5.2 Deinstallation des Novalnet Payment-Plugins

Klicken Sie auf den Button Deinstallieren, um das Plugin zu deinstallieren:

;

{ & Einstellungen > Plugins Plugin hochladen

Meine Plugins Sortieren nach: | Zuletzt aktualisiert ~
Plugin Status Version =
Meine Plugins
Finkaute -SPOP\?.?T'G pemo data Deaktiviert 1.0.5
Updates (1)
g’ Novalnet Payments
i 1.0.2
Empfehlungen u iovalnet AG D Aktiviert

Shopware Store o Beschreibung

I Deinstallieren I

Abbildung 33

Nach der Deinstallation erscheint ein entsprechender Pop-up-Hinweis (s. Abbildung 34).

(v) Erfolg x

Das Plugin wurde erfolgreich deinstalliert.

Abbildung 34

5.3 Entfernen des Novalnet Payment-Plugins

Klicken Sie auf den Button Loschen, um das Plugin zu entfernen:

& Einstellungen > Plugins Plugin hochladen
Meine Plugins Sortieren nach: | Zuletzt aktualisiert ~
Plugin Status Version =
Meine Plugins
Einkdufe Shepware § bemo data Deaktiviert 105
Updates (1)
A
N [ovinetpayments eakiviert 102
Empfehlungen lovalnet AG
Shopware Store o nstallier=n
Beschreibung
Loschen

Abbildung 35

Warnung X

Bist Du sicher, dass Du dieses Plugin |6schen mdchtest?

Abbildung 36

Nach dem Loschen erscheint ein entsprechender Pop-up-Hinweis (s. Abbildung 37).

() Erfolg b

Das Plugin wurde erfolgreich geldscht.

Abbildung 37
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6 TELEFON- / E-MAIL-SUPPORT / KONTAKT
Bitte wenden Sie sich bei Anfragen jeglicher Art an die jeweilige Abteilung:
Technischer Support:

technic@novalnet.de
+49 89 9230683-19

Allgemeiner Handler-Support:
support@novalnet.de
+49 89 9230683-21

Sales / Vertrieb:
sales@novalnet.de
+49 89 9230683-20

7 FREEWARE-LIZENZ-VEREINBARUNG

Praambel

Die nachfolgende Vereinbarung regelt die Rechte und die Haftung zwischen lhnen (im Folgenden
,Partner”) und der Novalnet AG (im Folgenden , Novalnet”) in Bezug auf die von Novalnet kostenlos
bereitgestellten Softwarelésungen zur Anbindung von eCommerce-Systemen an die Payment-Plattform
von Novalnet. Von dieser Regelung ausdriicklich nicht betroffen sind die Leistungen, die Novalnet gemal
dem zwischen den Parteien geschlossenen Dienstleistungsvertrag gegeniiber dem Partner erbringt. Mit
der Installation und der Benutzung der Software bestdtigen Sie automatisch, dass Sie diese Freeware-
Lizenzvereinbarung gelesen haben und mit ihr einverstanden sind. Wenn Sie als Partner mit diesen
Bedingungen nicht einverstanden sind, installieren und nutzen Sie die Software nicht.

Lizenz

Fir die von Novalnet unentgeltlich bereitgestellten Paymentmodule sowie alle weiteren Module, die
Novalnet anderweitig veroffentlicht, radumt Novalnet ein zeitlich auf die Dauer des zwischen den
Parteien geschlossenen Dienstleistungsvertrags begrenztes, nicht ausschlieRliches, unentgeltliches
Nutzungsrecht ein. Die Lizenzvereinbarung berechtigt Sie, die Software auf einem oder mehreren
Rechnern zu installieren und zu nutzen. Die Lizenz fiir die Software ist kostenlos. Der Partner verpflichtet
sich, die Payment-Module und/oder Teile der Module ausschlieRlich fir die Nutzung der von Novalnet
gemall dem Vertrag bereitgestellten Leistungen zu nutzen. Der Partner hat keinen Anspruch auf
technische Unterstiitzung irgendwelcher Art. Novalnet ist insbesondere nicht verpflichtet, eine Wartung
oder Uberarbeitung der Software zu gewéhrleisten.

Copyright

Alle Rechtsanspriiche, Besitzrechte und geistigen Eigentumsrechte an und auf die Software sowie alle
Kopien davon und jede damit im Zusammenhang stehende Dokumentation sind Eigentum von Novalnet
(www.novalnet.de). Alle Rechte sind vorbehalten. Novalnet behilt sich rechtliche Schritte im Falle einer

Verletzung dieser Lizenzvereinbarung vor.

Gewahrleistung und Haftung

Die Payment-Module werden ausdriicklich ,so wie sie sind” zur Verfligung gestellt. Fiir die fehlerfreie
Funktion der Payment-Module und/oder Teile der Payment-Module Gbernimmt Novalnet keine Gewéhr.
Ebenso tbernimmt Novalnet keine Haftung fir Schiaden und/oder Folgeschdden, die mittelbar oder
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unmittelbar mit dem Gebrauch und/oder der Nutzung der von Novalnet unentgeltlich zur Verfiigung
gestellten Payment-Module in Verbindung gebracht werden kénnen, es sei denn, dass der Schaden auf

Vorsatz oder auf grobe Fahrlassigkeit beruht. Von diesem Haftungsausschluss nicht umfasst sind
Schaden aus der Verletzung von Leib, Leben oder der Gesundheit.

Rechtsanspriiche und salvatorische Klausel

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Miinchen. Sollte eine gegenwartige
oder zukilinftige Bestimmung der Vereinbarung ganz oder teilweise aus anderen Griinden als den §§ 305-
310 des Burgerlichen Gesetzbuchs (BGB) unwirksam/nichtig oder nicht durchfiuhrbar sein oder werden,
so wird hiervon die Giltigkeit der Gbrigen Bestimmungen des Vereinbarung nicht berthrt. Die Parteien
werden die unwirksame/nichtige oder nicht durchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame ersetzen,
die in ihrem rechtlichen und wirtschaftlichen Gehalt der unwirksamen/nichtigen oder nicht
durchfihrbaren Bestimmung und dem Gesamtzweck der Vereinbarung entspricht. Das gleiche gilt, wenn
sich nach Abschluss der Vereinbarung eine ergdanzungsbedirftige Licke ergibt. Die Bestimmung des
§ 139 BGB (Teilnichtigkeit) wird ausdriicklich ausgeschlossen.

Sollten Sie weitere Informationen bendtigen, steht |hnen das Team des technischen Supports der
Novalnet AG gerne zur Verfligung:

Novalnet AG

Tel.: +49 899230683-20

Fax: +49 899230683-11
E-Mail: technic@novalnet.de

NOVALNET AG Tel.: +49 89 9230683-19 Vorstandsvorsitzender: Gabriel Dixon (CEO)
Zahlungsinstitut (ZAG) Fax: +49 89 9230683-11 Vorstand: Johnson Rajdaniel (CFO)
FeringastralRe 4 E-Mail: technic@novalnet.de Aufsichtsratsvorsitzender Frank Haussmann
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